PROYECTO INT.

LEO PASTELERIA

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO (DACEA)

INTEGRANTES

Sandra Micaela Cruz Garduza
Berenice Reyes Ortiz

Rosa Angelica Izquierdo Pérez
América Montserrat Rivera Alpuche
Diana Victoria Herrera Gonzales

DOCENTE:
RICARDO MAGLIONI MONTALVO

Materia: CONTABILIDAD
Carrera: Lic en Economia



Dra. Maria Teresa Pantoja Sdnchez. Sélo para fines educativos.

FORMATO PARA PRESENTAR LOS PROYECTOS POR EQUIPO

1.- Equipo:

2

2.- Nombre de los integrantes del
equipo:

Sandra Micaela Cruz Garduza
Berenice Reyes Ortiz

Rosa Angelica Izquierdo Pérez
Ameérica Montserrat Rivera Alpuche
Diana Victoria Herrera Gonzalez

3.- Asignaturas que imparten:

Contabilidad

4.- Nombre del proyecto:

"Implementacion de Sistema de Control de
Caja en Pasteleria Leo: Impacto en la
Rentabilidad y Gestion Contable"

5.- Presentacion:

En pasteleria leo su principal problema es
el control de caja ya que ahi faltantes y
sobrantes recurrentes en arqueos de caja
diarios, falta de conciliacion entre ventas
registradas y efectivo en caja, por lo cual
nos lleva a tener un gran impacto
economico y perdida en nuestra parte
contable, en la parte econdémica la pérdida
de rentabilidad por falta de control de costos
y descuadres que afectan la liquidez del
negocio y en la parte contable como en los
registros inadecuados de inventarios
perecederos  (materia primas  con
vencimiento), registro deficiente de mermas
y productos no vendidos.

3 interrogantes de la problematica

> 1. ¢;De qué manera influye un
control de caja adecuado en la
transparencia y precision de la
gestion financiera de una empresa?

> 2. ¢ Qué consecuencias puede
generar la falta de conciliaciéon entre
las ventas registradas y el efectivo
disponible en caja?

> 3. ¢ Cémo puede la
implementacion de herramientas de
control de caja mejorar la
administracion y reducir los errores
financieros en una empresa?

>

6.- Objetivo:

Disefiar e implementar un sistema de
control de caja que mejore la gestion
contable y optimice la rentabilidad
economica de la empresa.
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7.- Tiempo de realizacion:

11 de septiembre al 3 de Diciembre

La metodologia seleccionada para
trabajar el proyecto se divide en tres
fases:

(1) Preparacion
(2) Desarrolloy
(3) Comunicacion.

8.- Fase

de Preparacion

8.1.-ldentificar los temas de
aprendizaje que saben y los que no
saben.

Lo que no se sabe:

No se sabe llevar un buen control de caja,
no tienen una buena organizacion en los
registros de inventario y descuadre en su
totalidad.

contabilidad de costos especifica
para empresas alimentarias

Costeo por productos/recetas en
pastelerias

Control de
perecederos y métodos
Analisis de variaciones en costos
de materias primas

Contabilidad gerencial para toma
de decisiones
Presupuestacion
presupuestal

inventarios

y control

8.2.-Realizar una lluvia de ideas en
la que se plantea la solucién al
problema.

Crear procedimientos estandar para
arqueos diarios

Establecer limites de efectivo en caja
Implementar doble verificacion en
transacciones
Crear formato de
gastos menores
Instalar camaras de seguridad en
area de caja

Capacitar personal en manejo de
efectivo

Crear codigo de colores
diferentes denominaciones
Crear catalogo de cuentas especifico
Control de inventario por lotes vy
fechas

registro para

para
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8.3.-Hacer una planeacion paso a Planeacidon paso a paso realizado por el
paso y por escrito. equipo 2:

PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL PROPYECTO INTEGRADOR
CHADE EECUSON  [TEMPD.

[FEMATICR DE INVESTIGATION [ DESCRIPO0N DEL TEWMA DE INVESTIGACION]
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8.4.-Asignar tareas a cada miembro
del equipo para encontrar la
solucion al problema.

Sandra Micaela Cruz Garduza: contabilidad

de costos especifica para empresas
alimentarias.

Berenice Reyes Ortiz:

se encargara de los Costeo por
productos/recetas en pastelerias.

Rosa Angelica Izquierdo Pérez:

llevara a cabo Control de inventarios

perecederos y métodos.

América Montserrat Rivera Alpuche:
Andlisis de variaciones en costos de
materias primas.

Diana Victoria Herrera Gonzalez:
Presupuestacion y control presupuestal

8.5.- Fundamentar las acciones que
van a realizar en base a la
informacion obtenida.

Las acciones se basan en los 5
componentes del control interno: ambiente
de control, evaluacion de riesgos,
actividades de control,

informaciéon/comunicacion y monitoreo.

Se implementan herramientas de analisis
financiero como ratios de liquidez,
rentabilidad y eficiencia operativa para
mejorar la toma de decisiones, Se aplican
métodos de costeo especificos para
empresas de alimentos, considerando
materias primas perecederas y procesos de
producciones variables.
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8.6.-Recursos: Aqui se contemplan

los libros, las revistas, las
computadoras, las hojas, los
boligrafos, los espacios, las
impresiones, las pastas, los
consumibles, los materiales, las
comidas, las bebidas, los
transportes, las llamadas

telefénicas, el uso del internet, el
tiempo aire del celular, los costos de
envio, las impresiones y lo que los
equipos consideren pertinentes, de
acuerdo con la naturaleza de su
proyecto.

Hemos realizado un grupo en WhatsApp
para poder comunicarnos a través del
celular, hemos dividido el trabajo utilizamos
la laptop o dispositivos que tengamos a la
mano, también implementamos utilizar
paginas webs como Google académico
para algunas definiciones, utilizamos hojas
y lapices para estructurar la organizacion
que se llevara a cabo en el siguiente
proyecto.

Celular
Laptop

Hojas o libreta
Lapices
Internet

8.7.- Elaborar un plan de accion.

PLAN DE ACCION

PLAN DE ACCION
TENA OE] _FECHA DF HECUSION

o rows | oussaon

PREPARACIN

DEAMOLLO

COMMIEAOON

9.- Fase de Desarrollo

9.1.-Grafica de Gantt.
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Actividad

AGOSTO SEFT

oCcT NOV

DIC

Semana Ssemana

semana semana

semana

i 2] 3|4 i 21 3

4 il 2 il 4 1 2

3

PREFARACION

Identificacion y eleccion
de la empresa con la
problematica

[

Planteamiento claro de la
identificacian de la
problematica

=]

Planteamiento claro de la
propuesta de la posible
3|solucidan

Conoce tu empresa
[Antecedentes Historicos)
: Actividad o Giro, Visiin,
Mision, Objetivos, metas,
4 estructura organica

DESARROLLO

del
_|Referencial: Antecedentes
5

Elaboracidn Marco

del  Marco

Marco

Elaboracicn
Referencial:
Teorico ¥
Conceptual

Marco

o

Planteamienta  en la
elaboracidn de la Guia o
Cripticos en una serie de
pasos propuestos para su
desarrollo

|

Presentacion de la posibile|
solucion con la evidencia
de la propuesta de wna
Guia o Cripticos en donde
se establescan los pasos)
8 aseguir para su desarrollo

Conclusion de |a Guia para
elaboracidn del proyecto|
integrador.con el fin de
recabar los puntos clave|
para considerar en el
desarrallo de la
presentacion de sU
proyecto integradaor.

COMUNICACIO

Presentacion previa de |a
Diapositiva del proyectol
10|integrador

11 |Preparacion del Video

12|Presentacidn del Video

9.2.-Programas, asi

naturas, objetivos y temas.

Programa

Asignatura

Objetivo

Tema

Licenciatura en

Economia

Contabilidad

Analizar informacion
financiera,
instrumentos y
fuentes de
financiamiento para
la toma de
decisiones y
desarrollar planes
financieros de una
empresa como lo es
la que escogimos
para desarrollar
este proyecto.

Estado de situacion
financiera de la
empresa elegida.
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9.3.-Elaborar las evidencias.
Triptico

INFORMAGION PRINGIFAL
SERVICIOS ¥ SOLUCIONES

INFORMACIGN PRINCIPAL SERVIEIDS ¥
SOLZCTONES PROBLEMATICA PALTANTIS
¥ SOBRANTES DE DINERD EX CAJA DEBING

A LAFALTA DE CONCILIAGION ENTRE

fLerras sy s
ILES INADECUBDOS
ATHTARTOE TN CERTADL: mqu}
AFECTA LA HENTABILIDAD-

SOLYICIONES PRDPNESTAS: 1. CONTROL DE
CAIA: [MPLEMENTAR BN SISTEMA T
SR JENTA FOE) ¥ CAPATAR A1
SONAL 2 CONTROL FINANCLERD:
O E AR REGISTAGE WENMIALES IE
INGREROS ¥ EGRES05. 3 INVENTARIOS:
CILEAR 4 CONTROL DIGITAI DE
ENTRANAS, SALIDAS ¥ FECIAS DE
CABCIDAD 4. MEJOH A GENERAL
ASTGNAR FINCIONES ESPECITICAS,
FOMENTANTHABAIO EN EGILPO ¥ MEDIH

FATUS SERVICTOE ¥ TATRATECIAS RUSCAN
LOGRAR INA CONTABILIDAD MAS CLARA
¥ 2NN ADMINISTHAGION EFICIENTE

presentacion

FSENTACION
PASTELERIA tEOESUN
NEGOCIO

ELABORACPDN 53 vsn-rA

UCTO!
REPOSTE RIA D ALTA
LIDAD. SU PRINCIPAL
AEROILENA
ENCUENTRA EN EL
CONTROL DE Ci
eTEn

DONDI
FALTANTES ¥ SOBRANTES

TICA SL

MEJORAR SU GESTION
CONTABLE. FORTALECER
L CONTROL FIKANCIERD

HENTABICIBAD
ECONOMICA DF LA
EMPRESA.

< marco tedricoy

referencial

st M,

N
proyecto
integrador

s 5

Lo asieLena
Lie i Socnanen

OBJETIVOS

vaLo
e

e En lacara numero 1 se encuentra la
presentacion del proyecto como lo son los
datos de identificacion, el titulo y nombre de
la empresa,

e Enlacara 2 se expresa una pequefia
introduccion de la emprea y a que se dedica
dicha empresa.

e Enlacara 3 hay un poco sobre la historia y
sus bases de la empresa.

e Enla cara 4 se encuentran los objetivos,
mision, vision y valores de la empresa.

e Seguidamente en la cara 5 una breve
explicacion del marco teorico y referencia, al
igual que palabras claves con la cual
podriamos describir la empresa.

e Despues en la cara 6 se encuentra
informacion principal de los servicios que
ofrece la empresa y las posibles soluciones
que se encuentran a la problematica
presentada.

Este triptico nos sirve para poder organizar mejor la
informacion y en pocas palabras saber a que se dedica
dicha empresa la cual se decribe en el triptico.

IDe igual forma para una buena expresion de
informscion.
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9.4.-Construccién de un marco de
referencia en base a la informaciéon
encontrada.

MARCO HISTORICO:

Pasteleria LEO inicié como un pequeio
emprendimiento familiar dedicado a la
elaboracion artesanal de pasteles para
eventos locales. Gracias a la calidad de sus
productos y a la preferencia creciente de sus
clientes, el negocio fue consolidandose y
ampliando su oferta. Con el tiempo,
incorpord nuevas técnicas de reposteria,
equipamiento moderno y un catalogo mas
variado, lo que le permitié posicionarse como
una pasteleria reconocida en la comunidad.
Su historia refleja un crecimiento constante
basado en la dedicacién, la innovacion vy el
compromiso con la excelencia en cada uno
de sus productos.

MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual de Pasteleria LEO se
basa en los principios y definiciones que
sustentan su actividad dentro del ambito de
la reposteria y los servicios alimentarios. En
primer lugar, se entiende por pasteleria al
establecimiento dedicado a la elaboracioén y
venta de productos dulces, que combina
técnicas artesanales y procesos
estandarizados para garantizar calidad y
sabor. Bajo este concepto, LEO se posiciona
como una empresa que ofrece productos
elaborados con ingredientes frescos y
recetas cuidadas, manteniendo una
identidad propia en cada creacion.

Moreno Santacreu, R. & Morales
Caraballo, M. G. (2021). Materias primas y
procesos en panaderia, pasteleria y
reposteria. Editorial Paraninfo.

MARCO TEORICO:

El funcionamiento de Pasteleria LEO como
un negocio dedicado a la elaboracion
artesanal de productos reposteros, enfocado
en la calidad, la innovacion, el servicio al
cliente y una gestion eficiente. Este marco
tedrico sirve como soporte conceptual para
comprender su operacion, crecimiento y
relevancia dentro del mercado local.




Dra. Maria Teresa Pantoja Sanchez. Sélo para fines educativos.

9.5.-Organizacion de la informacion vy
las fuentes consultadas.

e Marco histérico
e Marco conceptual
e Marco teorico

LEO Pharma A/S: Activos: 3.896 millones de
EUR (2011); Capital social: 2.882 millones de
EUR (2011); Propietario: LEO

Holding; Empleados: 5.000 (2011).

e Moreno Santacreu, R. & Morales
Caraballo, M. G. (2021). Materias primas y
procesos en panaderia, pasteleria y
reposteria. Editorial Paraninfo.

e Gonzalez Martinez, J. & Rey Bautista,
F. (2017). Procesos basicos de pasteleria y
reposteria. Editorial Paraninfo.

e Garcia Company, D. & Navarro Tomas,
V. J. (2016). Elaboraciones basicas para
pasteleria-reposteria (2* ed.). Ecoe
Ediciones.

e Mayor Rivas, G., Navarro Tomas, V., &
Pérez Oreja, N. (2003). Procesos de
pasteleria y panaderia. Paraninfo.

e Tejero, F. (2019). Gestion practica de
panaderias y pastelerias. Ediciones Técnicas

Tejero.
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9.6.-Presentacion del reporte en Word

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO (DACEA)

INTEGRANTES

Sandrs Micsela Cruz Garduzs
Berenice Reyes Ortiz

Rosa Angelica lzquierdo Pérez
América Mantserrst Rivera Alpushe
Dizna Victoria Herrers Gonzeles

DOCENTE:
RICARDC MAGLION! MONTALVO

PROYECTO INT. | s comsuse

carrers; Ljg en Economiz

LEOQ PASTELERIA

10.- Fase de Comunicacion

10.1.-Power Point

Universidad Juarez Auténoma De Tabasco

Division de Ciencias Econdmico Administrativo
(DACEA)

LEO PASTELERIA
Lic. En Economia
Profesor: Ricardo Maglioni Montalvo
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« Berenice Reyes Ortiz
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INTRODUCCION

ANTECEDENTES

PROBLEMATICA

POSIBLE SOLUCION

PROPUESTA

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
ANEXOS

PLANEACION

PLAN DE ACCION

GRAFICA DE GRANT

10.2.- Analisis de la Problematica

En la pasteleria se presenta una
problematica significativa en el control de
caja, debido a la existencia de faltantes vy
sobrantes recurrentes en los arqueos diarios.
Esta situacion refleja una falta de conciliacion
entre las ventas registradas y el efectivo
disponible, lo que genera inconsistencias
financieras que impactan directamente en la
contabilidad del negocio. En el aspecto
econdmico, estas irregularidades provocan
una pérdida de rentabilidad, originada por la
ausencia de un control adecuado de costos y
los constantes descuadres que afectan la
liquidez de la empresa.

Por otro lado, en el ambito contable, se
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identifican  registros  inadecuados  de
inventarios perecederos, especialmente en
materia prima con fecha de vencimiento,
ademas de un registro deficiente de mermas
y productos no vendidos, lo que dificulta una
correcta evaluacion del desempefio financiero
y operativo del negocio.

INTERROGANTES Y RESPUESTAS:

> 1. Control de caja: Implementar
un sistema de punto de venta (POS)
para registrar ventas y efectivo;
capacitar al personal en arqueos Y|
manejo de dinero; y establecer
politicas claras para evitar errores V|
pérdidas.

> 2. Control financiero: Llevar un
registro de costos e ingresos para
conocer la rentabilidad, reducir gastos
innecesarios y elaborar reportes
mensuales que ayuden a tomar
mejores decisiones.

> 3. Inventarios y contabilidad:
Usar un control digital para registrar
entradas, salidas y fechas de
caducidad; anotar mermas |
productos no vendidos; y hacer
revisiones periodicas para evitar
errores contables.

10.3.-El costo

Equipamiento y Maquinaria
e Horno industrial: $25,000 - $35,000 MXN
e Batidora industrial: $8,000 - $12,000 MXN
e Refrigerador comercial: $15,000 - $20,000
MXN
e Congelador: $12,000 - $18,000 MXN
e Mesa de trabajo de acero inoxidable:
$5,000 - $8,000 MXN
e Vitrina refrigerada para exhibicidn:
$18,000 - $25,000 MXN
e  Utensilios y moldes: $8,000 - $12,000 MXN
e Bascula digital: $1,500 - $2,500 MXN
Subtotal Equipamiento: $92,500 - $132,500 MXN
IAcondicionamiento del Local
e Rentay depsito (2-3 meses): $30,000 -
$45,000 MXN
e Remodelacion y adecuaciones: $40,000 -
$60,000 MXN
e  Mobiliario (mesas, sillas, mostradores):
$20,000 - $30,000 MXN
e Sefalizacién e imagen: $8,000 - $12,000
MXN
e Subtotal Local: $98,000 - $147,000 MXN

e Permisos y Tramites Legales
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Registro de marca: $3,000 - $5,000 MXN
Licencias y permisos: $5,000 - $8,000 MXN
Alta en SAT y tramites fiscales: $2,000 -
$3,000 MXN

Subtotal Legal: $10,000 - $16,000 MXN
Inventario Inicial

Materias primas (harina, azlcar, huevos,
etc.): $15,000 - $25,000 MXN

Empaques y materiales: $5,000 - $8,000
MXN

Subtotal Inventario: $20,000 - $33,000
MXN

Marketing Inicial

Disefio de logo y marca: $5,000 - $8,000
MXN

Publicidad de apertura: $8,000 - $12,000
MXN

Redes sociales y pagina web: $4,000 -
$6,000 MXN

Subtotal Marketing: $17,000 - $26,000
MXN

INVERSION INICIAL TOTAL: $237,500 -
$354,500 MXN

Costos Operativos Mensuales

Costos Fijos

Renta del local: $15,000 - $20,000 MXN
Salarios (2-3 empleados): $25,000 - $35,000
MXN

Servicios (luz, agua, gas, internet): $5,000 -
$8,000 MXN

Seguros: $2,000 - $3,000 MXN

Subtotal Fijos: $47,000 - $66,000 MXN
Costos Variables

Materias primas: $30,000 - $50,000 MXN
Empaques: $3,000 - $5,000 MXN
Mantenimiento de equipo: $2,000 - $3,000
MXN

Publicidad y promocién: $3,000 - $5,000
MXN

Subtotal Variables: $38,000 - $63,000 MXN
COSTO OPERATIVO MENSUAL
TOTAL: $85,000 - $129,000 MXN

10.4. Fuentes de Financiamiento

1. Financiamiento Propio (Capital
Personal)

Aportacién de Socios

Monto estimado: $100,000 - $150,000 MXN
Porcentaje: 30-40% de la inversiOn inicial
Ventajas: No genera deuda, control total del
negocio

Desventajas: Requiere ahorro previo o
liquidacidn de activos

2. Financiamiento Bancario

Crédito PYME

Instituciones: BBVA, Santander, Banorte,
Scotiabank

Monto: $100,000 - $200,000 MXN
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Plazo: 24-60 meses

Tasa de interés: 18-28% anual
Requisitos: Buen historial crediticio, aval,
garantias

Crédito Simple

Monto menor: $50,000 - $100,000 MXN
Tasa: 20-35% anual

Mas accesible para emprendedores nuevos
3. Programas Gubernamentales
INADEM (Instituto Nacional del
Emprendedor)

Apoyo: Hasta 50% del proyecto

Monto maximo: $200,000 MXN
Requisito: Presentar plan de negocios sélido
No reembolsable (en algunos programas)
FOJAL (Fondo Jalisco de Fomento
Empresarial)

Si aplica en tu region

Créditos con tasas preferenciales
Apoyo para micro y pequefias empresas
NAFIN (Nacional Financiera)

Créditos a través de intermediarios
Tasas competitivas para MIPYMES
Montos desde $50,000 MXN

4. Microcréditos y Financieras
Alternativas

Konfio

Créditos rapidos: $20,000 - $500,000 MXN
Proceso digital agil

Tasa: 25-45% anual

Credijusto

Orientado a PYMES

Proceso en linea

Flexibilidad en requisitos

5. Inversionistas Angeles o Socios
Capitalistas

Aportacion de capital a cambio de
participacidn

Porcentaje de sociedad: 20-40%
Ventaja: Experiencia y red de contactos
Desventaja: Pérdida de control parcial

6. Crowdfunding

Plataformas Mexicanas

Kickstarter, Fondeadora, Donadora
Pre-venta de productos o membresias
Generacion de comunidad desde el inicio
7. Apoyo Familiar

Préstamos de familiares sin intereses o
tasas bajas

Formalizar mediante contrato simple
Monto variable seglin disponibilidad
Estructura de Financiamiento
Recomendada

Para una inversion estimada de $300,000
MXN:

Capital propio: $120,000 MXN (40%)
Crédito PYME bancario: $120,000 MXN
(40%)
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e Apoyo gubernamental INADEM): $60,000

MXN (20%)

Esta combinacidn permite:

Mantener control mayoritario del negocio

Diversificar el riesgo financiero

Reducir el costo del financiamiento total

Aprovechar apoyos no reembolsables

Recomendaciones Finales

Elaborar un plan financiero detallado antes

de solicitar financiamiento

e Comparar opciones de al menos 3 fuentes
diferentes

e Considerar el CAT (Costo Anual Total) no
solo la tasa de interés

e Mantener capital de trabajo para los
primeros 3-6 meses de operacidén

e Iniciar operaciones con lo minimo viable y
reinvertir utilidades para crecimiento

10.4.-Fuentes de financiamiento

1. Financiamiento Propio (Capital Personal)
IAportacion de Socios
e  Monto estimado: $100,000 - $150,000 MXN
e Porcentaje: 30-40% de la inversiOn inicial
e Ventajas: No genera deuda, control total del
negocio
e Desventajas: Requiere ahorro previo o
liquidacion de activos
2. Financiamiento Bancario
Crédito PYME
e Instituciones: BBVA, Santander, Banorte,
Scotiabank
Monto: $100,000 - $200,000 MXN
Plazo: 24-60 meses
Tasa de interés: 18-28% anual
Requisitos: Buen historial crediticio, aval,
garantias
Crédito Simple
e Monto menor: $50,000 - $100,000 MXN
o Tasa: 20-35% anual
e  Mas accesible para emprendedores nuevos
3. Programas Gubernamentales
INADEM (Instituto Nacional del Emprendedor)
e Apoyo: Hasta 50% del proyecto
e  Monto maximo: $200,000 MXN
e Requisito: Presentar plan de negocios sélido
e No reembolsable (en algunos programas)

10.5.-El impacto

Corto plazo: Incremento en las ventas locales
y generaciOn de empleo inicial (3-5 empleos).
AtracciOn de clientes de la zona y
fidelizacidn a través de productos de calidad
y un servicio personalizado.

Mediano plazo: Expansidn del negocio a
traves de la apertura de una segunda sucursal
o la venta en linea. Consolidacion de la
marca y aumento de la rentabilidad.
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Largo plazo: CreaciOn de una franquicia de
Pasteleria Leo, expandiendo el negocio a
otras ciudades y estados. Desarrollo de
nuevos productos y servicios para satisfacer
las necesidades de los clientes.

10.6.-La forma de evaluaciéon

Se dan a conocer los instrumentos que se
utilizaran para evaluar el proyecto.
IAutoevaluaciOn, coevaluacion.

10.7.-Rubrica

Riibrica para PP

Eleme: a Excel Regular Malo Total

10.8.-Evaluacion del plan de accién

El plan de accién para implementar un control
de caja eficiente inicia con el establecimiento
de politicas claras sobre el manejo del
efectivo, definiendo quién puede operar Ila
caja, como deben realizarse los cortes y qué
practicas estan prohibidas, como los retiros
no autorizados o préstamos personales.
Posteriormente, se debe implementar un
registro diario de todos los movimientos de
efectivo, utilizando un formato fisico o digital
donde se anoten ventas, gastos menores,
retiros autorizados y cualquier otra operacion,
acompafado de comprobantes que permitan
verificar la informacion.

La seguridad del efectivo también es una
parte fundamental del plan, por lo que la caja
debe mantenerse bajo llave, con acceso
restringido y, de ser posible, con apoyo de
camaras de vigilancia. Finalmente, se deben
realizar supervisiones y auditorias periodicas
para verificar el cumplimiento de las politicas,
detectar fallas y aplicar acciones de mejora
continua. Este conjunto de medidas garantiza
que el manejo del efectivo sea transparente,
seguro y organizado, fortaleciendo la gestién
financiera del negocio.
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HISTORIA E
IINTRODUCCION

Pasteleria Leo naci6 como
un pequeio negocio familiar
dedicado a elaborar pasteles
y postres artesanales. Con
el paso del tiempo, crecid su
demanda y se ampli6 su
catdlogo, pero también
surgieron  problemas de
control de caja y manejo de
inventarios. Este proyecto
busca mejorar su gestion
contable y administrativa,
fortaleciendo los controles
internos, la capacitacion del
personal y la eficiencia
econdmica. El objetivo es
mantener la calidad y el
prestigio que han distinguido
a Pasteleria Leo desde sus

inicio @
g

%

presentacion

PRESENTACION
PASTELERIA LEO ES UN
NEGOCIO DEDICADO A LA
ELABORACION Y VENTA
DE PRODUCTOS DE
REPOSTERIA DE ALTA
CALIDAD. SU PRINCIPAL
PROBLEMATICA SE
ENCUENTRA EN EL
CONTROL DE CAJA,
DONDE EXISTEN
FALTANTES Y SOBRANTES
FRECUENTES. ESTE
PROYECTO BUSCA
MEJORAR SU GESTION
CONTABLE, FORTALECER
EL CONTROL FINANCIERO
Y OPTIMIZAR LA
RENTABILIDAD
ECONOMICA DE LA
EMPRESA.

intedrador

LEO PASTELERIA

Lic. En Economia




INFORMACION PRINCIPAL
SERVICIOS Y SOLUCIONES

INFORMACION PRINCIPAL SERVICIOS ¥
SOLUCIONES PROBLEMATICA: FALTANTES
Y SOBRANTES DE DINERO EN CAJA DEBIDO

ALAFALTA DE CONCILIACION ENTRE
VENTAS ¥ EFECTIVO. REGISTROS
CONTABLES INADECUADOS E
INVENTARIOS SIN CONTROL, LO QUE
AFECTA LA RENTABILIDAD.

SOLUCIONES PROPUESTAS: 1. CONTROL DE
CAJA: IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE
PUNTO DE VENTA (P0S) ¥ CAPACITAR AL
PERSONAL. 2. CONTROL FINANCIERO:
LLEVAR REGISTROS MENSUALES DE
INGRESOS ¥ EGRESOS. 3. INVENTARIOS:
CREAR UN CONTROL DIGITAL DE
ENTRADAS, SALIDAS Y FECHAS DE
CADUCIDAD. 4. MEJORA GENERAL:
ASIGNAR FUNCIONES ESPECIFICAS,
FOMENTAR TRABAJO EN EQUIPO ¥ MEDIR
RESULTADOS.

ESTOS SERVICIOS ¥ ESTRATEGIAS BUSCAN
LOGRAR UNA CONTABILIDAD MAS CLARA
Y UNA ADMINISTRACION EFICIENTE

referencial

El control de caja es esencial
para garantizar la
transparencia financiera.
Registrar correctamente los
ingresos, egresos e
inventarios permite una toma
de decisiones mas precisa y
una mayor rentabilidad

palabras claves

Control de caja - Conciliaciéon
de ventas - Arqueo diario -
Contabilidad basica -
Eficiencia operativa -
Administracion financiera -

Transparencia

\

—

==

4 mareo tedrico § )

OBJETIVOS

MISION Somos una empresa

1 mexicana que ofrece productos
y servicios de calidad,
cumpliendo con las
expectativas de nuestros
clientes

VISION Consolidarnos a nivel

2 regional y nacional como una

empresa competitiva e
innovadora.

VALORES

* Calidad

* Honestidad

» Responsabilidad
 Higiene y seguridad

* Creatividad
* Servicio al cliente



PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL PROPYECTO INTEGRADOR

TEMATICA DE INVESTIGACION DESCRIPCION DEL TEMA DE INVESTIGACION FECHA DE EJECUSION TIEMPO
FASES | No. INICIAL FINAL ESTIMADO ESTATUS OBSERVACION
Identificacion y eleccion de la|Primero determinamos que empresa ibamos Se determino la empresa para el
empresa con la problematica a agrarrar para poder desarrollar nuestro desarrollo  de la investigacidn,
proyecto y para luego evaluarla y llevarla a la considerando los tiempos y la
practica. 18/08/2025| 22/08/2025|Una semana [concluido infomarcién alcance.
Determinamos que la problematica que Se determino la  problematica
i presentaba la empresa es su control de caja detectada en la empresa, la cual se
Planteamiento claro de la .
X o o ya que ahi faltantes y sobrantes recurrentes describe claramente con los
identificacion de la problematica . L .
en arqueos de caja diarios, falta de integrantes del grupo de
conciliacion entre ventas registradas y 25/08/2025| 29/08/2025|Una semana |concluiso investigacion.
Se determino la posible solucién en la
Planteamiento  claro de la|Disefiar e implementar un sistema de control cual se realizo una lluvia de ideas de
propuesta de la posible solucién de caja que mejore su gestion contable. las propuestas para llevar acabo en lo
3 01/09/2025| 05/09/2025|Una semana _|Concluido _|referente a la posible solucién.
2 Se determino los antecedentes
o
g hisotricos de la empresa para conocer
E MISION: Somos una empresa mexicana que bien el objeto de estudio
ofrece productos alimenticios y servicio de
calidad, cumpliendo con las mas altas
espectativas de nuestros clientes, a traves
Conoce tu empresa (Antecedentes X .
L " . |del compromiso en el desarrollo integral de
Historicos) Actividad o Giro,
L, . L los colaboradores. VISION: Alcanzar la
Vision, Mision, Objetivos, metas, . . .
. consolidacion integral del grupo a nievl
estructura organica . I e
regional, mediante la comercializacion de
productos y servicios de calidad, con una
estructura organizacional competitiva, para
incursionar en el mercado nacional.
08/09/2025| 12/09/2025|Una semana |Concluido
El presente estudio se enfoca en la mejora Se investigo todo el antedente de la
Elaboracion del Marco Referencial:|administrativa y contable de Pasteleria Leo, empresa, considerando su evlucion
Antecedentes una microempresa dedicada a la elaboracion como empresa.
y venta de productos de reposteria. 22/09/2025| 26/09/2025[Una semana |Concluido
Se investigara 'y analizard la
informacion
Pasteleria Leo inici6 como un pequefio
negocio familiar dedicado a la elaboracion
artesanal de pasteles y postres para eventos
locales. Con el paso del tiempo, la empresa
L, .. |fue creciendo y aumentando su demanda, lo
Elaboracién del Marco Referencial: , )
. que generd la necesidad de contar con una
Marco Teorico y Marco Conceptual . TR .
mejor organizacién interna. Sin embargo, al
expandirse, comenzaron a presentarse
dificultades en el control de caja, conciliacion
de ventas y manejo de inventarios,
o especialmente en productos perecederos.
o
o
o
E
o 29/09/2025( 17/10/2025|Tres semanas |Concluido
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Planteamiento en la elaboracién de
la Guia o Cripticos en una serie de

El presente estudio se enfoca en la mejora
administrativa y contable de Pasteleria Leo,

Se desarrollara la propusta de los
pasos aseguir par dar la posible

pasos propuestos  para  sufuna microempresa dedicada a la elaboracién - "
d I tad ductos d tori solucién a la problemdtica planteada.
esarroto Y venta de productos de reposteria. 20/10/2025[ 31/10/2025|Dos semana |Concluido
Seleccionamos una empresa y analizamos la
Presentacion de la posibile solucidon|problematica  financiera. 2. Buscamos Se desarrollara la propuesta para la
con la evidencia de la propuesta de|tecnicas la resolucion de problemas elaboracién paso a paso de la posible
una Guia o Cripticos en donde se|presentados en caja y almacen. 3. Sefialamos soluciéon en donde considere os
establescan los pasos aseguir para|tecnicas contables y comprenderemos criterios y herramientas para poder
su desarrollo antecedentes historicos, mision vision, realzarlo
valores, objetivos, metas. 03/11/2025| 07/11/2025|una Semana__|Concluido
Conclusién de la Guia paralPor medio del analisis logramos concluir Finalizacién de la Guia de elabroacién
elaboracion del proyecto(cuales podrian ser nuestras alternativas para del proyecto integradro e iniciode la
integrador,con el fin de recabar los|solucionar, los problemas que limitan la conformacién de la presentacién del
puntos clave para considerar en el|rentabilidad y el crecimiento de LEO proyecto.
desarrollo de la presentacion de su[PASTELERIA, por medio de propuestas de
9|proyecto integrador. organizacion para caja. 10/11/2025| 14/11/2025|Una semana
Presentacion previa de la . . . Se prepara la presentacion previa del
. - . Se realizo una peugefia exposicion del A
= Diapositiva del proyecto integrador X proyecto integrador
o proyecto integrador.
S 17/11/2025| 21/11/2025|Una semana
§ Se programara la elaboracion del
% En proceso video para la integracion del proyecto
g Preparacion del Video 24/11/2025| 28/11/2025|Una semana
O
., X En proceso .
2 [Presentacién del Video 01/12/2025| 05/12/2025|Una semana Se presentara para su conocmiento




PLAN DE ACCION

ACTIVIDAD DESCRIPCION DEL TEMA DE| FECHA DE EJECUSION
FASES No. INVESTIGACION INICIAL FINAL DURACION RESPONSABLE ESTATUS OBSERVACION
Identificacion y eleccion de la|lEn  pasteleria leo su Se determino la empresa para el
empresa con la problematica principal problema es el desarrollo de la investigacion,
control de caja ya que ahi considerando los tiempos y la
1 faltantes y sobrantes 18/08/2025| 22/08/2025|Una semana Sandra Micaela concluido infomarcién alcance.
Disefiar e implementar un Se determino la  problematica
Planteamiento claro de la|sistema de control de caja detectada en la empresa, la cual se
identificacion de la problemética y|que mejore la gestion describe  claramente  con los
posible solucién contable y optimice la integrantes del grupo de
2 rentabilidad econémica de 25/08/2025| 05/09/2025[Dos semana Berenice Reyes concluiso investigacion.
=z Pasteleria Leo inicié como Se determino los antecedentes
\8 un pequefo negocio hisotricos de la empresa para conocer
é familiar dedicado a la bien el objeto de estudio
(o elaboracidn artesanal de
& pasteles y postres para
Conoce tu empresa (Antecedentes|eventos locales. Con el paso
Historicos) Actividad o Giro,|del tiempo, la empresa fue
Visién, Mision, Objetivos, metas,|creciendo y aumentando su
estructura organica demanda, lo que generé la
necesidad de contar con
una mejor organizacion
interna.
3 08/09/2025| 12/09/2025|Una semana America Monserrat|Concluido
Elaboracién del Marco Referencial: el control de caja es un Se investigo todo el antedente de la
. proceso fundamental en la empresa, considerando su evlucién
Antecedentes, Marco teorico y gestion financiera de como empresa.
s 4 Marco Conceptual cualquier empresa, que 22/09/2025| 17/10/2025|cuatro semana Angelica Izquierdo |Concluido
g Una de las posibles
= Presentacion de la posibile solucién soluciones son implementar Se desarrollara la propuesta para la
5 con la evidencia de la propuesta de|una supervision de los elaboracion paso a paso de la posible
o una Guia o Cripticos en donde se|registros de venta entre solucion en donde considere os
establescan los pasos aseguir para[otros procesos mas. criterios y herramientas para poder
su desarrollo realzarlo
5 20/10/2025| 14/11/2025|cuatro Semana Diana Victoria Concluido
= Presentacion previa de la|Se esta realizando el video Se prepara la presentacidn previa del
8 Diapositiva del proyecto integrador|previo para la entrega del proyecto integrador
§ para postriormente elaborar el|proyecto.
% video de la presentciéon del
g proyecto
O 6 17/11/2025| 05/12/2025(Tres Semana Berenice Reyes Concluido




Actividad

AGOSTO SEPT OoCT NOV DIC
semana semana semana semana semana
2 2| 3 2 3 2| 3 2| 3

Z

PREPARACION

Identificacién y eleccion
de la empresa con la
problemdtica

Planteamiento claro de la
identificacion de la
problemdtica

Planteamiento claro de la
propuesta de la posible
solucion

Conoce tu empresa
(Antecedentes Historicos)
. Actividad o Giro, Vision,
Misién, Objetivos, metas,
estructura organica

Elaboracién del Marco
Referencial: Antecedentes

Elaboracién del Marco
Referencial: Marco
Teorico y Marco

Conceptual

Planteamiento  en la
elaboracion de la Guia o
Cripticos en una serie de
pasos propuestos para su
desarrollo




DESARROLLC

Presentacion de la posibile
solucién con la evidencia
de la propuesta de una
Guia o Cripticos en donde
se establescan los pasos
aseguir para su desarrollo

Conclusién de la Guia para
elaboracion del proyecto
integrador,con el fin de
recabar los puntos clave
para considerar en el
desarrollo de la
presentacion de su
proyecto integrador.

Z

COMUNICACIO

10

Presentacion previa de la
Diapositiva del proyecto
integrador

11

Preparacion del Video

12

Presentacion del Video




